
 
 

ANALISIS DE PROCESOS ITESS 
PRESUPUESTO 2017 BASADO EN RESULTADOS  

G102 
 
 

Dirección Estratégica 

Descripción: Administración, mando y seguimiento del Tecnológico. 
Los clientes finales son los estudiantes, docentes y administrativos del Instituto. 

1. Definir 
producto final del 
bien o servicio del 
componente. 

Tecnológico Administrado 

2. Enlistar 
actividades 
necesarias para 
generar el 
producto final. 
 
3. Validar 
actividades 
definiendo 
relación de cada 
actividad con el 
componente. 

A. Seguimiento al Sistema de Evaluación al Desempeño. 
B. Presentación y validación formal de informes a Junta Directiva.  
C. Definir las estrategias para la consolidación y crecimiento del instituto. 
D. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la Junta Directiva de la 

institución. 
 

4. Mapear 
proceso 

 
 

5. Identificar los 
entregables, 
productos 
intermedios (por 
cada actividad) 

100% Porcentaje de avances  en metas y entregables  capturados en tiempo y forma 
en el sistema de evaluación al desempeño -sed.  
 
4 Reportes sobre las principales estrategias implementadas en el instituto para el 
cumplimiento de metas. 
 
90% Porcentaje de avance global de los indicadores que son responsabilidad de la 
Institución 

6.Soporte 
normativo 

Artículos 1, 3, 4, 8, 17, 18, 20, fracciones II, IV, VI, XVIII y XX del Decreto Gubernativo 
No. 118 de fecha 31 de julio de 2009, publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del 
Estado de Guanajuato el 21 de agosto de 2009. 
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Extracto 
normativo. 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

7. Estructura 
organizacional 
asociada. 

Centro Gestor 0101. Dirección General. Proceso G102. 
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Lic. Karla Alejandrina Lanuza Hernández 
Encargada de la Dirección General ITESS 
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