
 
 

ANALISIS DE PROCESOS ITESS 
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS 2017 

P0728  
 

Actualización de programas y contenidos educativos con relación a las 
demandas. 

Descripción: Según el lineamiento para la integración de especialidades versión 1.0 para los 
planes de estudios 2009-2010 cada programa de licenciatura se constituirá por un  rango de 25 a 
35  créditos destinados a la especialidad, la cual debe diseñarse con base a las demandas del 
entorno regional. 
La especialidad antes de ofertarse debe estar autorizada por el Tecnológico Nacional de México. 
El cliente final es el estudiante inscrito en el Instituto Tecnológico Superior de Salvatierra con el 
avance de créditos requeridos para cursar la especialidad. 
 

1. Definir Producto 
final del bien o 
servicio del 
componente 

126 alumnos beneficiados cursando una especialidad de su ingeniería. 

2. Enlistar 
Actividades 
necesarias para 
generar el producto 
final 
3. Validar 
actividades  
definiendo relación 
de cada actividad 
con el componente 

A. Diseño especialidad 
B. Ofertar las especialidades 

4. Mapear proceso 
 
 

5. Identificar los 
entregables, 
productos 
intermedios (por 
cada actividad) 

 
4 Expedientes técnicos de especialidades ofertadas. 
4 Expedientes administrativos de especialidades ante el Tecnológico 
Nacional de México. 
4 Expedientes del seguimiento de la planeación e instrumentación 
didáctica de las especialidades. 

6.Soporte 
normativo 

Lineamiento para la integración de especialidades en su apartado 4.1. 
Documento SNEST-AC-DN-008 apartado 3.1 
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Extracto soporte 
normativo 

 

 



 
 

 

7. Estructura 
organizacional 
asociada. 

Centro gestor 0201, Subdirección académica, proceso P0728. 
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