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Cursos y eventos de fortalecimiento a la formación integral 

Descripción: Formar integralmente a los estudiantes por medio de actividades culturales, 
deportivas, cívicas y recreativas. 
El cliente final son los estudiantes inscritos en el Instituto. 
 

1. Definir Producto final del 
bien o servicio del 
componente 

540 Beneficiarios del programa de formación integral. 

2. Enlistar Actividades 
necesarias para generar el 
producto final 
3. Validar actividades  
definiendo relación de 
cada actividad con el 
componente 

A. Planes de trabajo semestral. 
B.  Calendario de actividades de cursos y eventos de fortalecimiento 
a la formación integral. 
C. Celebración de eventos. 
 

4. Mapear proceso 
 
 

5. Identificar los 
entregables, productos 
intermedios (por cada 
actividad) 

 2   Calendarios de actividades de cursos y eventos de fortalecimiento 
a la formación integral. 
20 cursos o eventos de fortalecimiento integral desarrollados. 
2 Expediente de participación en eventos: artísticos  cívicos, 
culturales y deportivos. 
 

6. Soporte normativo 
Lineamientos para acreditación de actividades complementarias y de 
educación integral. Instituto Tecnológico de México. Manual de 
calidad. 
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Extracto de soporte 
normativo 

 

 

7. Estructura 
organizacional asociada. 

Centro gestor 0301, Subdirección de Planeación y Vinculación 
proceso P0733. 
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