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Operación de servicios de vinculación con el entorno. 

Descripción: Incrementar los lugares del sector productivo en los cuales los estudiantes y/o 
egresados puedan integrarse a realizar actividades de su formación tecnológica. 
Los clientes finales son los estudiantes vinculados con el entorno por parte del Instituto. 
 

1. Definir Producto final del 
bien o servicio del 
componente 

300 Estudiantes vinculados al sector productivo. 

2. Enlistar Actividades 
necesarias para generar el 
producto final 
3. Validar actividades  
definiendo relación de 
cada actividad con el 
componente 

A. Elaborar plan de trabajo para brindar servicios de vinculación con 
el entorno. 
 
B. Contactar empresas para vincular a estudiantes y/o egresados. 
 
C. Generar informes de servicios de vinculación con el entorn0 

4. Mapear proceso 
 
 

5. Identificar los 
entregables, productos 
intermedios (por cada 
actividad) 

 
40 Convenios de colaboración para brindar servicios con los 
estudiantes y/o egresados. 
4 Expedientes técnicos de servicios (servicio social, residencias 
profesionales, visitas industriales y seguimiento de egresados) de 
vinculación con el entorno desarrollados. 
2 Expediente técnico de servicios de formación integral (proyectos 
especiales) de los estudiantes con el entorno. 

6.Soporte normativo 

Lineamientos para la Operación y Acreditación de la Residencia 
Profesional. 
Disposiciones técnico administrativas para el Seguimiento de 
Egresados. 
Lineamientos para la Operación y Acreditación del Servicio Social. 
Formato para la visita a empresas. 
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7. Estructura 
organizacional asociada. 

Centro gestor 0301, Subdirección de Planeación y Vinculación 
proceso P0739. 

 

Elaboró: Autoriza 



 
 

 
Ricardo Díaz Alcántar 
Jefe del Departamento de Vinculación. 
Responsable del proceso. 
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Encargada de la Dirección General del Itess 

 


