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LOS CUERPOS ACADEMICOS Y DIRECTIVOS DE LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION MEDIA
SUPERIOR Y SUPERIOR SON CAPACITADOS,
ACTUALIZADOS Y PROFESIONALIZADOS

Descripcion: Dentro del Instituto los directivos y personal administrativo son capacitados vy
profesionalizados de acuerdo a las necesidades detectadas en evaluaciones.

1. Definir Producto final del bien o
servicio del componente

100 por ciento de administrativos fortalecidos con
alguna accién formativa o laboral.

2. Enlistar Actividades necesarias para
generar el producto final

3. Validar actividades definiendo
relacidn de cada actividad con el
componente

A. Diagnosticar las necesidades de capacitacién del
personal directivo y administrativo.
B. Elaborar el plan de capacitacién.
C. Ejecutar el plan de capacitacién.

4. Mapear proceso

bB—C

5. Identificar los entregables,
productos intermedios (por cada
actividad)

1 Expediente técnico de capacitacion a personal
administrativo.
1 Expediente del Proceso de Evaluacién al desempefio.

6.Soporte normativo

La capacitaciéon se soportan en el manual de calidad en
el proceso de Administracién en lo que se refiere a
capacitacion SNEST-AD-PO-004

7. Estructura organizacional asociada.
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